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POUR QUI ? 
Pour tous les ERP (établissements recevant 
du public) : administrations, hôpitaux, gares, 
bibliothèques, musées, théâtres...

POURQUOI ?

Pour faciliter l’accueil de tous les publics : 

✔ accessibilité des sourds et malentendants, grâce à 
la transcription et à la boucle magnétique incluse ; 

✔ suppression de la barrière de la langue, grâce à 
la traduction  instantanée dans la langue choisie 
(Anglais, Suédois, Néerlandais, Allemand, Italien, 
Espagnol, Portugais, Arabe, Turc, Russe, Ukrainien et 
bien plus encore).

�01 �Pour tous les ERP 02 � Facilite l’accueil de tous 
              les publics

03 �Traduction et transcription 
instantanées

GUICHET D’ACCUEIL UNIVERSEL
Une nouvelle façon de placer 
l’humain au coeur de l’accueil !
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Grâce au système RECEPTIO couplé au moteur LATIS !
RECEPTIO se place entre  la personne chargée de l’accueil et le public. 
L’agent d’accueil parle dans un micro et l’usager peut lire la transcription sur l’écran associé au système. 
La transcription s’effectue instantanément, fidèlement, à la vitesse de la parole. 
Bien que RECEPTIO s’adresse en premier lieu aux sourds ou malentendants, ses nombreux avantages le 
rendent utile au plus grand nombre.

Et pour aller plus loin...  le système LECTIO couplé au moteur LATIS !
La transcription est traduite de façon instantanée et fidèle dans la langue choisie.
Chacune des 2 parties choisit sa langue écrite et parle dans cette même langue. Chacun des interlocuteurs 
voit sur son propre écran le texte traduit.

Une autre façon d’accueillir le public !
Conversation fluide, sans décalage, sans temps de latence.

Traduction « double-face » instantanée.


